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Mme A et la colocation

Série vidéo : Que peut faire le médiateur de
I’énergie pour moi ?

Sujet traité de la 6éme vidéo: la colocation

De courtes vidéos sont diffusées sur les réseaux sociaux afin de mieux expliquer les cas et le déroulement
des litiges que le médiateur national de I'énergie aide a résoudre.

Chaque exemple reprend un dossier traité (et anonymisé) en moins de 1min50.
https://player.vimeo.com/video/280688731

> Toutes les vidéos sont sur le site du médiateur : Recommandations en vidéo

2 . ® Pour tout savoir sur mes démarches et mes droits :
énergie-info o o . I
Je consulte le site internet www.energie-info.fr ou je contacte le [0 800 112 212
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